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Propuesta para Masificar la Conectividad en Chile

Este estudio analiza el desarrollo de esta tecnología en Corea, Finlandia, Holanda, Australia, Irlanda, República Checa, Hungría y Grecia, países seleccionados por sus altos grados de avance y masificación de la banda ancha, a partir de iniciativas y políticas públicas y privadas adecuadas a su propia realidad económica, social y de mercado. El estudio sirve a Chile como referencia para evaluar medidas concretas basadas en el panorama actual del país.
El análisis revisa cuatro ejes en las estrategias de estas naciones para aumentar sus niveles de conectividad. Éstos son: 
· Planificación y Desarrollo, en términos de la visión de largo plazo para desarrollar un plan estratégico de desarrollo de la banda ancha.
· Marco Regulatorio capaz de crear incentivos para la competencia, la inversión, la asignación eficiente del espectro electromagnético, y de reparar posibles fallas del mercado.
· Estímulos para promover la adopción, uso y alfabetismo en banda ancha.
· Incentivos Financieros para generar alianzas público-privadas que permitan la conectividad  en áreas remotas, entre personas de menores recursos y escuelas.
A partir de la revisión de las mejores prácticas de estos países en los cuatro ejes, el estudio determina que existe un círculo virtuoso que impulsa la masificación de la banda ancha. Esto se resume en que se debe incentivar la demanda proveyendo aplicaciones de servicio más avanzadas. La demanda creciente justifica e impulsa la inversión en una infraestructura de redes más moderna y robusta, lo cual permite crear un servicio de mayor valor agregado que, a su vez, genera más demanda.
La propuesta del Internet Business Solutions Group –brazo consultor de Cisco que realiza el estudio– para Chile consiste en:
· Hacia el 2010, ampliar la oferta de alternativas de acceso a banda ancha con tecnologías como WiMax, fibra óptica y conectividad móvil, sumándose a las actuales (DSL o cable modem) y promoviendo una mayor competencia, un impulso en el desarrollo y una mayor penetración de la banda ancha.

· Lograr para 2010 un aumento de la velocidad a 4Mbps promedio como mínimo para los segmentos A (promedio mensual de ingreso US$3.680) y B (promedio mensual de ingreso US$1.340). 

· Crear un servicio básico de banda ancha con precio accesible específicamente para el segmento C (promedio mensual de ingreso US$850) u otros segmentos más bajos.

· Lograr para diciembre de 2010 una penetración de computadores del 80% en el segmento C y del 30% en el segmento D (promedio mensual de ingreso US$590). 

· Lograr para 2010 que el 80% de la población mayor de 20 años en el segmento C y el 50% del segmento D posea conocimientos básicos de las aplicaciones de Internet.

· Lograr que el contenido y las aplicaciones locales sean el principal motivador del acceso a Internet en más del 30% de los usuarios del segmento C.
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